Medikalcin , Bediha BAHATTIN
MADDE 1-TARAFLAR:

isbu Uyelik S6zlesmesi (Kisaca S6zlesme olarak anilacaktir);
Aziziye Mah.Sehit Metin Uyanik caddesi, 17/C Merkez/DUZCE (Medikalcin , Bediha BAHATTIN)

olarak alinacaktir;

Adresi ve adi/soyadi "Uye Bilgileri" sahasinda beyan edilen kisi (Kisaca Uye olarak anilacaktir)
arasinda asagidaki htikiim ve sartlar kapsaminda akdedilmektedir.

MADDE 2- SOZLESMENIN AMAC VE KONUSU:

isbu Sdzleme, tiyenin medikalcin.com tarafindan sunulacak hizmetlerden yararlanmasini
saglamak amaci ile akdedilmis olup, taraflarin hak ve yikimliliklerini tespit etmektedir.

MADDE 3 — TANIMLAR:

Asagida yer alan terimler isbu s6zlesme kapsaminda tanimlandiklari anlamlariyla
kullanilmaktadirlar.

Buna gore;

Uye: medikalcin.com is bu sézlesmeyi kabul ederek tiyelik basvurusu yapmis ve basvurusu

kabul edilmis www.medikalcin.com aracihgi ile sunulacak trlin ve/veya servislerinden
faydalanacak kisiyi,

E-Posta Adresi: Uyenin bildirmis oldugu ve (iye hesabina tanimli olan, kullanimi, muhteviyati
ve gizliligi Gyenin sorumlulugunda bulunan, Gyeligin kurulmasi esnasinda tanimlanan ve
akabinde degisiklik yapilmasi miimkiin olmayan elektronik posta adresi.

Sifre: Uyenin, e-posta adresi ile birlikte kullandigi ve {iyenin sistem tarafindan taninmasini
saglayan, medikalcin.com tarafindan www.medikalcin.com Uzerinden sunulan servislere
ulasimda zorunlu; kullanilmasi ve glvenliginden kaynaklanan her tirli sorumlulugu tyeye
ait olan, lye tarafindan belirlenmis alti 6 ila 16 hane arasi alfanumerik ibareyi,

Uye Hesabi: Uyelerin medikalcin.com nezdinde bulunan, isbu sézlesme ile éngériilen gesitli
Urln veya servislerden yararlanmak amaciyla kullanabilecegi hesabi,

Uriin & Hizmet: medikalcin.com tarafindan isletilen www.medikalcin.com iizerinden satisi
yapilmak amaciyla satisi yapilan mallari, sunulan servisleri,
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Uriin& Hizmet Bedeli: www.medikalcin.com izerinden Uyelerin bilgisine sunulan iriin veya
hizmetin ait satis fiyati,

Kullanici: Uye olup olmadigini bakilmaksizin, www.medikalcin.com adresinin genel kullanima
actk alanlarini ziyaret edebilen, bu alanlarda islem yapmasina izin verilen gergek kisi,

Kredi Karti & Banka Karti: Uyelerin, www.medikalcin.com adresi tizerinden yapacaklari
islemlerde kullanabilecekleri, yetkili kuruluglarca gikartiimis ve nakit kullanimi gerekmeksizin
mal ve hizmet alimi veya nakit cekme olanagi saglayan, ilgili mevzuati uyarinca gegerli olan
basili kart veya fiziki varlig bulunmayan kart numarasi,

Hizmet Kanallari: Segimi miinhasiran medikalcin.com’a ait olmak (izere mobil
telekomiinikasyon uygulamalari, JAVA, SMS, WAP, ITV (interaktif TV), IVR (Sesli yanit
sistemleri), Musteri Hizmetleri, kiosk ve internet (www.saglikcin.com) altyapi platformu ve
benzerlerini,

Hediye Puani: Hak etme, tahsis edilme ve kullanim kosullari miinhasiran
www.medikalcin.com yetkisinde bulunan, tye ve/veya kullanicilara cesitli avantajlar
saglayan fiziki varhigi olan basili belge ya da fiziki varligi olmayan numara,

Siparis Onayi: www.medikalcin.com Gzerinden verdikleri siparisin teyidi amaciyla liyelerin
medikalcin.com bilinyesinde kayitl e-posta adresine ve/veya SMS ile cep telefonu
numarasina gonderilen, siparisin ayrintilarina yer verilen bildirim,

Hesabim Menisi: www.medikalcin.com lizerinden erisilen, Gyelerin medikalcin.com
blnyesindeki gergeklestirdikleri islemleri ve siparislerin asamalarini takip edebildikleri ve sair
izin verilen islemleri yapabildikleri kisisel alani,

SMS:Kisa Mesaj Servisini,

Musteri Hizmetleri: Uyelerin yazili veya s6zlii iletisim kurabilecekleri bilgi ve danisma hizmeti
alabilecekleri medikalcin.com'un ilgili bélimiinii ifade etmektedir. isbu s6zlesmede
tanimlarin tekilleri cogullarini, cogullari tekillerini de icerecek sekilde anlam ifade
etmektedir.

MADDE 4-UYELIK ILE ILGILI SARTLAR:

4.1 Uyelik Basvurusu

4.1.1 medikalcin.com Uyeligi, Gyelik formunun uygun bir bicimde doldurulmasi suretiyle
baslatilabilmektedir.ilgili kabul bildirimini tiklamak suretiyle medikalcin.com’a tiyelik

basvurusu yapan herkes, isbu s6zlesme’nin tiim hikimlerini okuyup kabul ettigini, Gyelik
icin gerekli kosullara sahip oldugunu ve isbu s6zlesmenin iradesine ve hukuka uygun olarak
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kendisini baglayici nitelik kazanacagini beyan, kabul ve taahhit eder. medikalcin.com 6zel
bir kultp olup saglikcin.com, isbu s6zlesme konusu hizmetlerden faydalanmak isteyen kisinin
yaptigl tyelik basvurusunu kabul etmeme hakkini sakli tutar.

4.1.20yelik bagvurusu sirasinda verilen bilgilerin dogrulugu ve hukuka uygunlugu basvuran
tarafindan beyan, kabul ve taahhit edilmistir. Verilen bilgilerin hukuka ve gercege aykiri
oldugunun saptanmasi halinde Uyelik iptal edilebilir. Bu durumda liye, www.medikalcin.com
uzerinden yapmis oldugu higbir islemden 6tlrl herhangi bir ad altinda Grlin, hizmet, gider,
tazminat vs. talep etmeyecegini, bu nedenle medikalcin.com’un sorumluluguna
gidilemeyecegini beyan, kabul ve taahhit eder. medikalcin.com’un, varsa, 6denmis
bedellerin, teslim edilmis Grlndn geri alinmasina iliskin haklari sakhdir.

4.1.3 Uyelik, medikalcin.com’un inisiyatifinde olmak kaydiyla, hizmet kanallarinin herhangi
birinden baslatilabilir. Uyelik bagvurusunda bulunarak sdzlesme iliskisi icerisine girmek
isteyen Uiye, bunun icin elektronik iletisim araclarinin kullanilacagini, bu itibarla kurulacak
hukuki iliskinin el ile atilacak islak imzanin hiikiim ve sonugclarini doguracagini, bu hukuki
iliski icin ayrica bir 1slak imza ile teyit gerekmeyecegini kabul ve taahhit eder.

4.1.4 Uye, tyelik basvurusunda, basvurunun kabulii icin zorunlu bilgileri tiyelik basvuru
formuna dogru ve eksiksiz olarak girmekle yiikiimliidiir. Uyelik kosullarini saglayan kisiler,
basvuru tamamlandiktan sonra medikalcin.com tarafindan talep edilebilecek diger bilgilerini
www.medikalcin.com adresinden veya musteri hizmetlerine basvurarak tamamlamakla
yakumladdar.

4.1.5 Uye, sozlesme sartlarini dikkatle okuyup kabul ettigini, tiyelik s6zlesmesinin bir suretini
dilerse saklayabilme kabiliyeti oldugunu, zaman zaman yapilabilecek degisikliklere ya da
eklemelere, veri transferlerine, hizmet kullanim kosullarina kolaylikla ulasabildigini beyan,
kabul ve taahhit eder. S6zlesme kosullarinda yapilan degisiklikler ya da eklemeler
www.medikalcin.com adresine ilk girisinde Gyenin bilgisine sunulur. Kendisine sunulan
“kabul et” segcenegini tiklamayan lyenin Uyeligi, tazminat ve benzeri herhangi bir
yikimlilik olmaksizin sona erdirilebilir. Uye, tiyelik kosullarini sézlesme miiddetince her
zaman yerine getirecegini kabul ve taahhit eder.

4.2 Uyelik Baslangici

Medikalcin.com tarafindan tyeligi baslatilan kullaniciya, bildirdigi e-posta adresine veya cep
telefonuna onay kodunun gonderilmek suretiyle, tiyeligin baslatildiginda iliskin teyit bildirimi
gonderilir. Uye, Gyeliginin kabul edilerek baslatilmasiyla birlikte medikalcin.com
hizmetlerinden faydalanmaya baslayabilecektir.

4.3 Uye Hesabinin Kullanilmasi
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4.3.1. Her liye, sadece bir liye hesabina sahip olabilir. Uye hesabi sadece is bu sézlesmede
tanimlanan hizmetlerden faydalanilmasi maksadiyla kullanilabilir. Uye, medikalcin.com
tarafindan sunulan hizmetleri ve/veya liye hesabini higbir sekilde hukuka ve genel ahlaka
aykiri, baskalarini rahatsiz edici bicimde ya da hizmeti baskalarina satmak ve/veya ticari
olsun olmasin gelir elde etmek amaclariyla ve/veya isbu s6zlesme’nin amaci disinda
kullanamaz.

4.3.2. medikalcin.com bu hiikme aykiri davranan ve/veya birden fazla tyelige sahip
oldugunu tespit ettigi Gyenin Gyeligini veya lyeliklerini herhangi bir bildirim yapmaksizin
derhal sonlandirma hakkina sahiptir. Uyenin mevzuat veya isbu Sézlesme’de dngdrilmiis
olan yeterlilige sahip olup olmadiginin saptanamadigi hallerde, tyelik bu eksiklik
giderilinceye kadar medikalcin.com tarafindan askiya alinabilir veya derhal iptal edilebilir.

4.4 E-posta adresi ve sifre

4.4. medikalcin.com, Gyelige iliskin ayrintilari, Gyelik basvurusunun kabul edilmesinin
akabinde, tyenin bildirdigi e-posta adresine génderir. Uye, medikalcin.com tarafindan kayith
iletisim adreslerine gonderilen herhangi bir bildirimin teknik nedenlerle kendisine
ulasmamasi durumunda medikalcin.com’un herhangi bir sorumlulugunun olmadigini beyan,
kabul ve taahht eder.

4.4.2 Uye tarafindan kullanilacak olan e-posta adresi ve sifre’yi koruma miikellefiyeti ve
kullanimla ilgili her tiirli sorumluluk liyeye aittir. Uye, e-posta adresi ve sifre ile sisteme giris
yapilmasinin ardindan yapilacak olan islemlerin ve verilecek siparislerin kendisi icin baglayici
olacagini beyan, kabul ve taahhiit eder.

4.4.3 Uyeye ait e-posta adresi ve/veya sifrenin {iclincii kisiler tarafindan kullanilmasi
nedeniyle medikalcin.com “un herhangi bir zarara ugramasi veya bu nedenle dogan
uyusmazliklardan dolayi herhangi bir 6deme yapmasi halinde medikalcin.com’un ugradigi
zarari tazmin etme ve/veya yaptigi 6demeyi lUyeye riicu etme hakkina sahiptir
medikalcin.com bu uygulamalara ek olarak her zaman igin lglinci sahislarca kullanildigindan
sliphe ettigi veya kullanildigini tespit ettigi Gyelikleri iptal etme, sonlandirma veya askiya
alma hakkini sakli tutar.

4.4.4 Uye, diledigi zaman sifresini degistirme hakkina sahiptir. Uye, sifre degisikligi icin
gerekli islemleri www.medikalcin.com adresindeki ilgili bélimden yapabilir. Uye, sifresini
unuttugu takdirde musteri hizmetlerini arayarak veya www.medikalcin.com adresindeki
yonlendirmeleri takip ederek sifresini alabilir.

4.4.5 medikalcin.com’a bildirilen e-posta adresi degistirilemez, medikalcin.com ise;
sistemlerinde yapacagi degisiklikler, giivenlik nedenleri ve/veya herhangi bir sebeple,
liyeden e-posta adresini degistirmesini talep edebilecegi gibi sifreyi de degistirebilir. Uye, e-
posta adresini degistirmesi yonlindeki taleplere uyacagini taahhiit eder. Herhangi bir
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degisikligin gerceklesmesi halinde saglikcin.com, degisikligi Gyeye SMS veya e-posta yoluyla
bildirecektir. Uye medikalcin.com tarafindan kendisine bildirilen degisikliklere uymayi kabul,
beyan ve taahhit eder.

4.5 Uye’ye Ait Kisisel Bilgiler

4.5.1 Gerek Uyeligin baslangici, gerek devami esnasinda tiyeden kisisel bilgiler talep
edilebilmektedir. Uyenin bildirdigi ad, soyadi, T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi ve tiyenin
givenligi acisindan alinan bilgiler; Uye tarafindan degistirilemez. Bunlarin haricindeki tiyeye
ait kisisel bilgiler Gye tarafindan degistirilebilir; bunun igin UGye, gerceklestirilecek giivenlik
kontroliinden sorunsuz olarak gecmek ve kimlik bilgilerini dogrulamakla yakimltdar.

4.5.2 Uye vermis oldugu ve medikalcin.com veri tabaninda sakl tutulan is bu sézlesme
konusu kisisel bilgilerin (ad, soyadi, adres, yas, e-posta adresi, kimlik numarasi, irtibat
numarasi vb.) siparislerin ve iye hareketlerinin, medikalcin.com tarafindan istatistiksel
raporlama sisteminde veya reklam ve pazarlama (anket ve/veya promosyon) alaninda ve
kullanicilarinin genel egilimlerini belirlenmesi amaciyla kullanilmasina muvafakat ettigini
kabul, beyan ve taahhit eder. medikalcin.com bu bilgileri Gyenin kisilik haklarina zarar
vermeksizin kullanacagini, baskasiyla paylasmasi halinde, tc¢iincil sahsin da bu ilkelere uygun
davranmasini temin edecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

4, 5.3Uye, medikalcin.com’ a gdnderecegi e-posta, faks ve mektuplarin kendisine ait
kisisel bilgileri icermesi halinde, bu bilgilerinin gizliliginden ve givenliginden tamamen
kendisinin sorumlu oldugunu, medikalcin.com’un yukarida tanimlanan kosullar cercevesinde
hicbir sorumlulugunun bulunmadigini, misteri hizmetleri ile yaptigl yazisma ve telefon
gorismelerinin kayitlarinin medikalcin.com tarafindan saklanabilecegini bildigini ve bu
kayitlarin saklanmasina muvafakat ettigini kabul eder.

4.5.4 Uye, isbu sdzlesme sartlarini kabul etmekle, sagladigi her tiirlii kisisel bilgi ve kullanim
sirasinda yaptigi islemlerle ilgili olarak gerek medikalcin.com gerekse yetkili mercilerin
sorgulama hakki oldugunu, talep edilmesi durumunda gerekli bilgiyi ayrintili sekilde
saglayacagini kabul ve taahhit eder.

4.6 Uyeligin Sonlanmasi

4.6.1 medikalcin.com’un, tye hesabinin lglnci kisiler tarafindan
kullanildigindan stiphelenmesi ve/veya tespit etmesi halinde lGye hesabi
kapatilabilir ve/veya is bu sozlesme, hicbir ihtara gerek goriilmeksizin
medikalcin.com tarafindan feshedilebilir. Bu durumlarda tyenin
tazminat ve benzeri herhangi bir talep hakki bulunmamaktadir.

4.6.2 medikalcin.com, gerekli gordiigl takdirde, tyeligi herhangi bir gerekge
gdstermeksizin sona erdirebilir. Uye, liyeliginin sona ermesine iliskin
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olarak herhangi bir zarar-ziyan ve/veya hangi nam altinda olursa olsun
herhangi bir tazmin talebinde bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhiit
eder. Sona eren Uyelik bilgileri saglikcin.com' un belirleyecegi zaman
diliminde medikalcin.com veri tabaninda saklanmaya devam eder.

4.6.3 Uye, diledigi zaman tek tarafli olarak liye hesabini kapatabilir. Uye,
www.medikalcin.com adresine lye girisini tamamlandiktan sonra ilgili sayfadan Gyeligini
sona erdirebilir. Ayrica lye, Uyeliginin sonlandirilmasina iligkin yazili talebini medikalcin.com
misteri hizmetlerine ileterek liye hesabinin sonlandirilmasini talep edebilir. Uyelik, Giyenin
bu yondeki talebini medikalcin.com’a iletmesinin ardindan uyeligin sona erdirilmesine iligskin
islemlerin medikalcin.com tarafindan tamamladigi anda sona erer. medikalcin.com Uyeligi
sonlandirma nedenini sorma hakki vardir. Uye, sonlandirdigi Giyeligini misteri hizmetlerine
basvurarak tekrar baslatabilir. Bu durumda baslatilan tyelik, 6nceki Gyelikten bagimsiz, yeni
bir Gyelik olarak islem gordr.

4.6.4 Uye hesabinin kapatiimasi halinde; medikalcin.com’dan herhangi bir hak
ve/veya alacagi olmadigini, bu duruma iliskin herhangi bir tazminat ve
benzeri talepte bulunamayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

MADDE 5 - HiZMET iLE iLGiLi SARTLAR:

5.1 Uye, www.medikalcin.com (izerinden sunulmus olan triin/hizmet icin, o
drine/hizmete 6zgi fiyati, kosullari uyarinca satin alma talebinde
bulunabilecektir. medikalcin.com, web sitesinde yer verdigi Girin veya
hizmetlerde nitelik ya da nicelik acisindan da degisiklik yapma hakkini sakl tutar.
Web sitesinde yer verilen gorseller gerceklerden farklilik gésterebilir. Bu farklhlik
bolge ya da llke ¢apinda paketleme, boyut ve sair usullerde de cereyan edebilir.
drtin’e/hizmet’e iliskin siparis saglikcin.com tzerinden yapilan yonlendirmeler
dogrultusunda verilecektir. Siparis onaylandig takdirde Giyenin kayitl e-posta
adresine eposta, cep telefonuna SMS ile siparis onayi gonderilecektir. Bu
bildirimde siparis numarasi da Uyenin bilgisine sunulacaktir.

5.2 Hizmet sunumlarinda medikalcin.com hizmeti saglayanin tanitimlarinin yapildigi
ve rezervasyon kodlarinin saglandigl mecra konumundadir. Bu itibarla s6z konusu
Hizmet’e iliskin sorumlulugu medikalcin.com internet sitesinde kampanyalari
toplamak, yayimlamak ve kampanyalarin lyeleri bilgisine sunmak ve (cret
tahsiline aracilikla sinirhdir. medikalcin.com hizmet sunumlarinda 4077 sayili Yasa
uyarinca “saglayicl” sifatini haiz olmadigi gibi, ayni mevzuat kapsaminda hizmete
iliskin herhangi bir sorumlulugu da bulunmamaktadir.

5.3 Uye, siparis ettigi (iriin/hizmet bedeli ile kargo giderlerinin tanitimlarda yer
verilen kosullarla ve medikalcin.com’a bildirdigi kredi kartindan/banka kartindan
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tahsil edilecegini, uygun gorilmesi durumunda bedel iadesinin de ayni yolla
kullanilan kart numarasina yapilacagini taahhit ve kabul eder.

5.4 Uye, liye hesabi izerinden yaptigi islemlerden miinhasiran sorumludur. Uye
tarafindan verilen siparise konu bedellerin tam ve geregi gibi tahsil edilememesi
nedeni ile Gyenin ve medikalcin.com’un ugrayacagi her tirll zarar, ziyan ve tim
sorumluluk tiyeye aittir. Uye, hatali islem yapmasi halinde medikalcin.com'un
herhangi bir hukuki sorumlulugu bulunmadigini beyan, kabul ve taahhit eder.

5.5 medikalcin.com; kendi sorumlulugunda olmamakla birlikte, kendi takdirinde
olmak Uizere, yapilan hatali islemleri, Gyenin bu hatali aktarimi medikalcin.com
Miusteri Hizmetlerine bildirmesi halinde ya da iptal ederek, ilgili Gye
hesabini/hesaplarini tyenin bildirdigi hatali aktarimdan 6nceki hale déndirebilir.

5.6 Uye, donanim veya yazilim kaynakl 6ngériilemeyen sistem ¢okiintiilerinden, hata
ve eksikliklerden dolayi olusabilecek servis aksamalarindan 6tiirti, aldig1 hizmetin
kesintiye ugramasi ve/veya kaldigi yerden devam etmemesi nedeni ile herhangi
bir isim altinda hak talep etmeyecegini kabul ve taahhiit eder. medikalcin.com
boyle bir durumun varligi halinde aksakligin bir an 6nce giderilmesi icin gereken
Ozeni gostererek her tiirlG tedbiri alacaktir.

5.7 www.medikalcin.com adresinde veya bu adres lizerinden verilen hizmetlere
iliskin kosullar her zaman degistirebilir, iptal edebilir veya bu hizmet kanallarina
yenilerini ekleyebilir. medikalcin.com, sunulan Griin veya hizmetin sezon Griind
veya sezon hizmeti oldugu taahhidinde bulunmamaktadir.

5.8 medikalcin.com’a liye olmak Ucretsizdir, hizmet kanallarina baglanti bedeli
(internet, televizyon, cep telefonu (iiyelik, wap/internet baglantisi, liyenin
gonderecegi veya lyeye gonderilecek SMS (creti vd.) vb. Uyelik ve/veya ekstra
kullanim Ucretleri) ise Gyenin sorumlulugundadir.

5.9 SMS kanalindan yapilacak islemler licrete tabi olup, islem tipine gore farkl

Ucretlendirilebilir. medikalcin.com SMS kanali kullanilarak sunulan batln hizmetler igin
fiyatlar degistirme hakkini sakh tutar. Uye, fiyat degisikligi sebebi ile saglikcin.com'dan,
ugradigi herhangi bir zarar ve ziyanin tazminini talep etmeyecegini kabul, beyan ve taahhut
eder. SMS bedeli faturali hatlarda ilgili operatér faturasina yansitilacak, 6n 6édemeli hatlarda
ise kontorden dusulecektir. Operatorlerin tarifelerindeki degisikliklerden medikalcin.com
sorumlu degildir.

5.10 medikalcin.com, musteri hizmetlerinden yapilacak islemlerde her bir arama
basina servis licreti alip almamakta serbesttir. Ucret alinmasi halinde
medikalcin.com’un, ilgili servisin kullanim Gcretini degistirme hakki saklidir. Bu
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Ucretin degismesi durumunda medikalcin.com bu bilgiyi Uye ile paylagsmayi
taahhit eder.

MADDE 6- EK HIZMETLER:

6.1 isbu sdzlesmenin kabulii www. medikalcin.com internet adresinin ilgili tim
alanlarinin kullanim sartlari da kabul edilmis olur.

6.2 Uye, kampanya ve promosyonlardan medikalcin.com tarafindan belirlenen
kullanim/yararlanma kosullari ¢cergevesinde yararlanabilecegini kabul, beyan ve
taahhit eder. medikalcin.com’un, kampanya ve promosyon uygulama ve kullanim
genel sartlarinda her zaman tek tarafli degisiklik yapma hakki sakhdir.

6.3. Uye, lyelik sirasinda herhangi bir sekilde kazanmis oldugu indirim, hediye ceki gibi
avantajlari bu avantajlara 6zgilenmis sireler ve her halikarda tyeligin herhangi bir nedenle
sona erdigi tarihe kadar kullanma yikiinit Gstlenmektedir. Anilan siire dahilinde
kullanilmayan avantajlar ortadan kalkacak olup bu durumda Gyenin herhangi bir talep hakki
bulunmayacaktir. Kazanilan avantajlar hicbir bicimde nakde tahvil edilemez.

6.4 saglikcin.com, kampanya ve promosyon veya genel uygulamalarinda siparis verme ve
davranis analizlerini dikkate alarak Gyelere farkli teklifler sunma, uyguladigi baghlik
programlarinda bu analizleri belirleyecegi
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